Norma de Privacidade

O InterCement

BRASIL

1. OBJETIVO

O objetivo desta Norma de Privacidade é definir nossas praticas a respeito de Tratamento
de Dados Pessoais e sobre os cuidados que esperamos dos nossos Profissionais no
Tratamento de Dados Pessoais dos Titulares (“Norma”).

Durante a execucao de suas operacdes, a Companhia realiza o Tratamento de Dados
Pessoais, que deve ser feito conforme as regras previstas na Lei Geral de Protegcédo de
Dados (“LGPD”). Com isso, a Companhia se compromete, por meio desta a:

i. Estar em conformidade com as leis e regulamentagbes aplicaveis de protecdo de
Dados Pessoais e seguir as melhores praticas;

ii. Proteger os direitos dos Profissionais, Terceiros e acionistas contra os riscos de
violagdes de Dados Pessoais;

iii. Ser transparente com relagdo aos procedimentos da Companhia no Tratamento de
Dados Pessoais; e

iv. Promover a conscientizagdo sobre a relevancia da protecdo de Dados Pessoais e
questdes de privacidade.

2. DEFINIGOES E SIGLAS

Agente de Tratamento: Sdo Agentes de Tratamento: o Controlador e o Operador de Dados
Pessoais, que podem ser pessoas naturais ou juridicas, de direito publico ou privado.

Anonimizagao: Processo e técnica por meio do qual um dado perde a possibilidade de
associagao, direta ou indireta, a um individuo. Dado anonimizado ndo € considerado Dado
Pessoal.

Autoridade Nacional de Protecdao de Dados ou ANPD: Orgdo da administracdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD.

Coédigo de Conduta: Documento que define normas de como a Companhia, seus
Profissionais e Terceiros deverao agir em relagdo a sociedade.

Companhia(s): InterCement Brasil S/A e empresas por ela controladas, direta ou
indiretamente.
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Controlador: Agente de Tratamento responsavel pelas decisdes referentes ao Tratamento
dos Dados Pessoais.

Dado(s) Pessoal(is): Qualquer informacao relativa a uma pessoa unica identificada ou
identificavel, que pode ser identificada, direta ou indiretamente, por referéncia a um
identificador como nome, numero de identificacdo, dados de localizagao, identificador on-line
ou a um ou mais fatores especificos a identidade fisica, fisiologica, genética, mental,
econdmica, cultural ou social dessa pessoa fisica.

Dado(s) Pessoal(is) Sensivel(is): Todo Dado Pessoal que pode gerar qualquer tipo de
discriminagé&o, como por exemplo os dados sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filosofico ou politico,
dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.

Encarregado: Pessoa indicada pelo Controlador e Operador, para atuar como canal de
comunicagao entre o Controlador, os Titulares e a ANPD.

Gestor(es): Gestores das areas de negdcio, que podem ser pontos focais do Encarregado
para assuntos de protecao de dados e privacidade.

LGPD: Legislacao brasileira n°® 13.709/2018, suas alteragdes posteriores e quaisquer outras
leis e regulamentos em relacdo ao Tratamento, protecdo e privacidade de Dados Pessoais
aplicaveis e, se aplicaveis, todas as orientagées, normas, regras, portarias, regulamentos e
cbédigos de pratica e conduta emitidos pela ANPD ou outra autoridade de supervisao ou
protecao de dados pertinente.

Norma de Gestdao de Consequéncias: Documento que estabelece os principais critérios e
procedimentos de aplicacdo de consequéncias nos casos de desvios de conduta (atos
antiéticos ou ilicitos) por parte dos Profissionais da Companhia.

Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o Tratamento
de Dados Pessoais em nome do Controlador.

Profissional(is): Todos aqueles que estabelecem qualquer relagdo de trabalho com a
Companhia, independente de seu cargo, fungao, atividade ou tempo de trabalho.

Programa de Governanga em Privacidade: E um conjunto de agdes, documentos e
controles, que servem para guiar a Companhia rumo a conformidade com a LGPD.
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Seguranga da Informagéo: Area responsavel por proteger a integridade, disponibilidade e
confidencialidade dos sistemas de Tecnologia da Informagdo e implementar as medidas
adequadas para alcancar este objetivo.

Terceiros: Toda pessoa fisica ou juridica que participa de uma ou mais relagdes comerciais
com a Companhia, incluindo fornecedores, prestadores de servicos, intermediarios,
representantes ou demais Terceiros contratados para agir em nome, interesse ou beneficio da
Companhia. Exemplos: advogado, assessor, consultor, contratado ou subcontratado,
despachante, distribuidor, empreiteiro, fabricante, intermediario, laboratério, representante,
revendedor, fornecedor e cliente.

Titular(es): Toda pessoa fisica, identificada ou identificavel, a quem se referem os Dados
Pessoais. Podem ser quaisquer Terceiros e/ou Profissionais.

Tratamento de Dados Pessoais ou Tratamento: Qualquer operagdo ou conjunto de
operacgoes efetuadas sobre Dados Pessoais ou sobre conjuntos de Dados Pessoais, por
meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a coleta, o registro, a organizagao, a
estruturagcdo, a conservacdo, a adaptacdo ou alteracdo, a recuperacdo, a consulta, a
utilizagéo, a divulgacéo por transmissao, difusdo ou qualquer outra forma de disponibiliza¢ao,
a comparagao ou interconexao, a limitagdo, o apagamento ou a destruigao.

Violagao de Dados Pessoais: Violagdo de seguranca da informagdo que acarreta a
destruigdo acidental ou ilegal, perda, alteragdo, divulgagdo ou acesso nao autorizado aos
Dados Pessoais transmitidos, armazenados ou de outra forma tratados pela Companhia ou
um Terceiro autorizado.

3. RESPONSABILIDADES E ATRIBUIGOES

Do Encarregado:

i. gerenciar o Programa de Governanga em Privacidade;
i. implementar e divulgar esta Norma bem como propor a sua atualizagéo;
ii. realizar treinamentos para disseminac&o e conhecimento da Norma.

Do Comité de Privacidade:

i. deliberar acerca das questdes que Ihe forem submetidas pelo Encarregado;
ii. tomar conhecimento de eventuais violacbes desta Norma e verificar se de fato
ocorreu violagao das suas disposicoes;
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iii. avaliar e validar as sugestbes de alteracdo da Norma enviada pela area de
Compliance e encaminhar para aprovagao do Conselho de Administragio.

Do Conselho de Administragao:

i. promover a conscientizagao e cultura dos Profissionais da Companhia e Terceiros para
cumprir esta Norma;
ii.  garantir os recursos necessarios para a efetiva conscientizagdo sobre a Norma;
iii. aprovar esta Norma e suas atualizacées.

Dos Gestores:

i. disseminar o conteudo dessa Norma para que os Profissionais sob sua
responsabilidade sigam suas regras e diretrizes.

Dos Profissionais

i. conhecer, seguir e respeitar o conteudo desta Norma,;

ii. comunicar imediatamente o] Encarregado através do e-mail
contatolgpd@intercement.com, para a adogdo das medidas cabiveis, caso o
Profissional tome ciéncia de qualquer situagdo ou pratica contraria ao estabelecido
nesta Norma;

iii. procurar o Encarregado em caso de perguntas ou duvidas a respeito desta Norma,
incluindo seu escopo, termos ou obrigagdes.

4. CRITERIOS E REGRAS

4.1. PRINCIiPIOS DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Todo Tratamento deve ser realizado de acordo com os seguintes principios estabelecidos pela
Lei:

i. Finalidade: O Tratamento deve ser realizado apenas para propositos legitimos,
especificos e informados ao Titular antes do Tratamento, sendo vedado Tratamento
posterior diverso;

ii. Transparéncia: O Titular deve ter acesso as informagcbes sobre a coleta,
armazenamento, compartilhamento, finalidade e descarte dos seus Dados Pessoais e
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Dados Pessoais Sensiveis, antes da realizacdo do Tratamento, de forma clara e
objetiva;

Adequacgao: Os Dados Pessoais devem ser tratados de acordo com a finalidade
informada ao Titular;

Necessidade: Devem ser coletados apenas os Dados Pessoais estritamente
necessarios para atingir a finalidade pretendida;

Livre acesso: Os Titulares devem ter acesso de forma facil e gratuita sobre a forma e
duragao do Tratamento;

Qualidade dos Dados Pessoais: Os Dados Pessoais devem ser mantidos claros,
exatos e atualizados, conforme solicitacéo de seu Titular;

Seguranga: Deve ser assegurado ao Titular a seguranga e protegao dos seus Dados
Pessoais;

Prevencao: Devem ser adotadas medidas técnicas e administrativas de forma a
previnir a ocorréncia de danos em virtude do Tratamento incorreto;

Nao discriminagao: O Tratamento ndo deve ser utilizado para fins discriminatorios;
Responsabilizagdo e prestagao de contas: O Agente de Tratamento que realiza o

Tratamento tem o dever de demonstrar a adocdo de medidas eficazes que comprovem
o atendimento a LGPD.

4.2. Diretrizes

O Programa de Governanga em Privacidade da Companhia foi construido a partir das
diretrizes abaixo descritas:

Todo Tratamento de Dados Pessoais realizado pela Companhia devera observar a
estrita necessidade dos Dados Pessoais envolvidos, vedada a manutencdo dos
dados por mais tempo do que o necessario, bem como devera ser feito de forma
menos intrusiva a privacidade do Titular dos Dados Pessoais;

Todo e qualquer Tratamento de Dados Pessoais realizado pela Companhia, devera
ser realizado, exclusiva e invariavelmente, nas ferramentas e aplicagdes autorizadas
e orientadas pela area de Seguranga da Informacgéo;
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Todo e qualquer Tratamento de Dados Pessoais deve ter ao menos uma finalidade
que devera ser legitima, especifica e explicita ao Titular dos Dados Pessoais,
vedada qualquer finalidade discriminatéria;

Todo o Tratamento de Dado Pessoal devera ter uma autorizacdo adequada para ser
realizado, o que deve ser feito antes da realizacdo do Tratamento, exceto em caso
de emergéncia, cabendo ao Encarregado, com o auxilio dos Gestores, a gestéo da
obtencao de tais autorizagoes;

A Companhia devera ser capaz de prestar contas em relacdo a eficacia do seu
Programa de Governanga em Privacidade, o que devera ser feito por meio de
monitoramento periddico;

Para o monitoramento, o Encarregado pela prote¢do de Dados Pessoais deve
avaliar:

a. Atualizacéo das atividades de Tratamento de Dados Pessoais realizadas pela
Companhia, o que deve ser realizado pelos Gestores das areas com o auxilio do
Encarregado, para alimentacdo do registro de operagdes de Tratamento de Dados
Pessoais (mapeamento);

b.  Atribuicdo de autorizagbes previstas na legislacdo para o Tratamento dos
Dados Pessoais indicados no registro de operagbes de Tratamento de Dados
Pessoais;

c. Avaliagdo dos riscos das atividades de Tratamento de Dados Pessoais,
conforme a sua finalidade, Dados Pessoais tratados, volumetria, tipos de Titulares
envolvidos e bases legais atribuidas;

d. Avaliagdo da proporcionalidade e eficiéncias das medidas técnicas e
administrativas implantadas na Companhia para protecdo dos Dados Pessoais
utilizados nos processos indicados no registro de operagdes de Tratamento de
Dados Pessoais;

e. Avaliagdo das autorizagdes de acesso vigentes na Companhia para apurar
eventual acesso desnecessario a Dados Pessoais;

f. Eficiéncia do processo de gestdo de direitos dos Titulares devendo haver
registro de todo o atendimento da requisi¢do para avaliar a observancia dos prazos
estabelecidos e devida fundamentagao das respostas;

g. Natureza das reclamagbes recebidas dos Titulares para apuragao e adogao
de providéncias cabiveis;
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h.  Verificagdo dos Terceiros contratados, para apurar eventual contratacdo sem
a devida avaliagdo da estrutura do Terceiro em relacdo a protecdo de Dados
Pessoais;

i Identificacdo de utilizacdo de meios de comunicagdo e armazenamento nao
autorizados para compartilhamento de Dados Pessoais;

J- Identificacdo de Profissionais néo treinados sobre o Programa de Governanga
em Privacidade;

k.  Avaliacdo do engajamento e conhecimento dos pontos focais das areas sobre
as regras do Programa de Governanga em Privacidade e sobre suas proprias
atribuigcdes enquanto pontos de contato do Encarregado;

l. Avaliacdo dos impactos legislativos e regulatorios atinentes a protecdo de
Dados Pessoais no Programa de Governanga em Privacidade da Companhia;

m. Eficacia e atualizacdo dos documentos que compdem o Programa de
Governanga em Privacidade da Companhia, a partir da evolugcdo legislativa
concernente a protecdo de dados e da avaliagdo das vulnerabilidades encontradas
no processo de monitoramento;

n. Melhoria do Programa de Governangca em Privacidade da Companhia e
estabelecimento de plano de agao para mitigagao das vulnerabilidades encontradas.

As atividades realizadas pela Companhia deverdo sempre se pautar pela
transparéncia, proporcionando ao Titular dos Dados a possibilidade de realizar
qualquer requisicdo que entenda necessaria, conforme os direitos previstos na
legislagao aplicavel,

A partir das particularidades das operacdes de Tratamento de Dados Pessoais
realizadas pela Companhia, deverdao ser implementadas medidas técnicas e
administrativas, razoaveis e proporcionais para gerenciar 0s riscos inerentes as
atividades e garantir a seguranga, relevancia e atualizagado dos Dados Pessoais;

Em relacdo a Terceiros, o Programa de Governanga em Privacidade devera
assegurar que os Terceiros estejam alinhados com os valores da Companhia em
relacdo a protecdo de Dados Pessoais, sendo que os instrumentos juridicos que
regem a relagdo da Companhia com o Terceiro deverao ter a respectiva clausula de
protecdo de Dados Pessoais, consideradas as particularidades da relagao e o risco
do relacionamento comercial. Eventuais Terceiros alocados internamente na
Companhia, deverao ser treinados e capacitados em relacédo as diretrizes dispostas
nessa Norma;
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X. Todos os novos produtos ou servigos criados por qualquer area da Companhia que
envolvam Tratamento de Dados Pessoais, deverado ter a validagdo do Encarregado
pela protecdo de Dados Pessoais, de forma que os pontos focais nas areas deverao
sempre notificar o Encarregado para que realize as devidas avaliagbes e
recomendacdes, devendo haver deliberacdo do Comité de Privacidade quando o
Encarregado recomendar a interrupcdo do novo projeto tal como se propde ser
criado;

xi. A Companhia devera ser capaz de detectar, classificar e responder a todos os
incidentes de seguranga que envolvam Dados Pessoais;

xii. A Companhia devera assegurar a conscientizagao de todos os seus Profissionais e
Terceiros contratados sobre a importancia da protecdo de dados, cabendo ao
Encarregado a realizacdo dos treinamentos relacionados ao Programa de
Governanga em Privacidade, o que deve ser feito periodicamente, sempre
observando as necessidades do referido Programa;

xiii. Todo e qualquer Tratamento realizado pela Companhia devera observar um prazo de
retencdo e descarte, considerando prazos contratuais, cumprimento de obrigagdes
legais e regulatorias, exercicio regular de direitos em contratos e processos ou outro
fundamento que permita a manutencao dos dados; e

xiv. Qualquer conflito entre essa Norma e a LGPD ou regulagdo setorial, estas
prevalecerao, cabendo a atualizacdo desta Norma para a resolucao do conflito.

4.3. Tratamento de Dados Pessoais dos Profissionais

Na relagdo com os nossos Profissionais, realizamos o Tratamento de Dados Pessoais e
Dados Pessoais Sensiveis para, de forma exemplificativa:

i. Execucdo do contrato de trabalho e viabilizacdo de suas atividades dentro da
Companhia, tais como pagamento de salario, inclusdo em beneficios, cadastros em
sistemas internos, emissao de cracha, etc;

ii. Cumprimento de obrigag¢des legais ou regulatérias, como por exemplo: assinatura da
carteira de trabalho, gestdo da saude e segurancga, informagdes a 6rgaos publicos,
declaracao de imposto de renda;

iii. Cumprimento de eventual ordem judicial de autoridade competente ou de 6rgao
fiscalizador,;
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iv. Exercicio regular de direitos, inclusive apresentando documentos em processos
judiciais e administrativos, se necessario;

v. Para auxilio na tomada de decisbes estratégicas, como relacionadas a gestdo de
cargos e salario, por exemplo;

vi. Para agdes internas diversas, como eventos e divulgagoes;

vii.  Viabilizagdo de treinamentos.
4.3.1. Compartilhamento de Dados Pessoais de Profissionais

A Companhia ainda podera compartilhar os Dados Pessoais dos seus Profissionais com
Terceiros, como, por exemplo, fornecedores dos beneficios concedidos, sistemas utilizados no
dia a dia da Companhia para a devida habilitagdo do usuario, etc.

Além disso, a Companhia podera compartilhar os Dados Pessoais com autoridades e 6rgéos
reguladores e/ou fiscalizadores para diversas finalidades, quando necessario, de acordo com
os propositos dos negocios da Companhia e conforme legislacéo aplicavel.

4.3.2. Armazenamento

Os Dados Pessoais dos Profissionais serdao armazenados e mantidos de forma segura e em
ambiente controlado enquanto durar o relacionamento da Companhia com o Profissional. A
Companhia podera manter os dados do Profissional armazenados por um periodo adicional
para fins de auditoria, cumprimento de obrigagbes legais ou regulatérias ou exercicio regular
de direitos nos termos que a legislagao vigente aplicavel exigir e permitir.

4.4. Direitos de Titulares de Dados Pessoais

A Companhia devera prover meios capazes de permitir que os Titulares de dados, sejam
Profissionais ou Terceiros, possam exercer os direitos, quando aplicavel, elencados abaixo:

i. A informacdo, quando os Dados Pessoais sdo fornecidos, sobre como ocorrera o
Tratamento;

i. A correcdo de seus Dados Pessoais se estiverem imprecisos, incorretos ou
incompletos;
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iii. A exclusao, bloqueio e/ou Anonimizacao de seus Dados Pessoais em determinadas
circunstancias. Isso pode incluir, mas nao se limita a, circunstancia em que nao é
mais necessario que a Companhia retenha os Dados Pessoais para os propdsitos
para os quais foram coletados;

iv. Opor-se ao Tratamento de Dados Pessoais, se constatado que se trata de um
Tratamento irregular;

v. A portabilidade dos Dados Pessoais a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicao expressa;

vi. Arevisdo das decisdes tomadas unicamente com base em Tratamento; e

vii. A apresentacdo de reclamacdo a Companhia ou a ANPD, se o Titular dos Dados
Pessoais tiver motivos para supor que qualquer um de seus direitos de protecédo de
Dados Pessoais tenha sido violado. Caso vocé tenha alguma reclamagdo neste
sentido, encaminhe-a diretamente ao seu Gestor ou ao Encarregado.

Os direitos acima, poderao ser solicitados por meio de comunicagao direta ao Encarregado,
via e-mail contatolgpd@intercement.com.

4.5. Penalidades

O nao cumprimento desta Norma, assim como as demais definicbes regulamentares e legais,
relacionadas ao assunto, internas ou externas, por qualquer Profissional ou Terceiro, sdo
passiveis de responsabilizacdo administrativa, civel ou penal, de processos disciplinares e
sangdes previstas nas legislagbes aplicaveis, notadamente na Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) no caso de eventuais violagdes por Profissionais.

Adicionalmente, o descumprimento das regras e diretrizes impostas nesta Norma podera ser
considerado como falta grave, passivel de aplicagcdo de sanc¢des disciplinares baseadas no
Caddigo de Conduta e na Norma de Gestao de Consequéncias, a serem avaliadas pelo Comité
de Privacidade e Protecéo de Dados.

4.6. Responsavel pelo documento e aprovagao
O Encarregado € o proprietario desta Norma e é responsavel por garantir que seja revisada de
acordo com os requisitos da legislacdo aplicavel e por obter a aprovagao do Conselho de

Administragao.

Qualquer duvida sobre esta Norma pode ser encaminhada ao Encarregado pelo canal
contatolgpd@intercement.com.
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5. REGISTROS
Nao aplicavel.

6. ANEXOS
Nao aplicavel.
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